Allgemeine Geschéaftsbedingungen des

Caritasverbandes Konstanz e.V. Werkstattenverbund

1 Aligemeines, Geltungsbereich

1.1. Die Vorliegenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten fir alle unsere
Geschaftsbeziehungen mit unseren Kunden. Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen
gelten nur, wenn der Kunde Unternehmer (§ 14 BGB), eine juristische Person des
offentlichen Rechts oder ein 6ffentlich-rechtliches Sondervermogen ist.

1.2. Unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten ausschlielich. Abweichende,
entgegenstehende oder erganzende Allgemeine Geschaftsbedingungen des Kunden
werden nur dann und insoweit Vertragsbestandteil, als wir ihre Geltung ausdricklich
schriftlich zugestimmt haben. Diese Zustimmungserfordernis gilt in jedem Fall
beispielsweise auch dann, wenn wir in Kenntnis der Allgemeinen Geschaftsbedingungen
des Kunden die Lieferung an ihn vorbehaltlos ausfiihren.

1.3. Im Einzelfall getroffene, individuelle Vereinbarungen mit dem Kunden (einschlieBlich
Nebenabreden, Ergdnzungen und Anderungen) haben in jedem Fall Vorrang vor diesen
Allgemeinen Geschaftsbedingungen .Fur den Inhalt derartiger Vereinbarungen ist ein
schriftlicher Vertrag bzw. unsere schriftliche Bestatigung maRgebend.

1.4. Rechtserhebliche Erklarungen und Anzeigen, die nach Vertagsabschluss vom Kunden
uns gegenlber abzugeben sind (z.B. Fristsetzung, Maéngelanzeigen, Erklarung von
Rucktritt oder Minderung), bedurfen zu ihrer Wirksamkeit der Textform

1.5. Hinweise auf die Geltung gesetzlicher Vorschriften haben nur klarstellende
Bedeutung. Auch ohne eine derartige Klarstellung gelten daher die gesetzlichen
Vorschriften, soweit sie in diesen Allgemeinen Geschéaftsbedingungen nicht unmittelbar
abgedndert oder ausdriicklich ausgeschlossen werden.

2. Angebot und Vertagsabschluss

2.1 Unsere Angebote sind bis zum Vertragsabschluss freibleibend und verbindlich. Sie
sind lediglich Aufforderung zur Abgabe einer Bestellung.

2.2. Die Bestellung des Kunden ist ein bindender Antrag auf Abschluss eines Vertrags. Der
Kunde ist an seinen Antrag zwei Wochen gebunden. Die Annahmeerkldrung der
Bestellung erfolgt durch Zusendung einer schriftlichen Auftragsbestatigung oder durch
Auslieferung der Ware an den Kunden.

3. Preise und Zahlungsbedingungen

3.1. Samtliche Preise verstehen sich ab Werk zuzuglich Verpackung und Versicherung. Der
Rechnungsbetrag ist fallig und zu Zahlen innerhalb von 14 Tagen ab Rechnungsstellung
und Lieferung bzw. Abnahme der Ware.

3.2. Mit Ablauf vorstehender Zahlungsfrist kommt der Kunde in Verzug. Der Preis ist
wahrend des Verzugs zum jeweils geltenden gesetzlichen Verzugszinssatz zu verzinsen.
Wir behalten uns die Geltendmachung eines weitergehenden Verzugsschadens vor.
Gegenliber Kaufleuten bleibt unser Anspruch auf den kaufmannischen Falligkeitszins
(§353 HGB) unberiihrt.

3.3. Dem Kunden stehen Aufrechnungs- oder Zuriickbehaltungsrechte nur insoweit zu, als
sein Anspruch rechtskraftig festgestellt oder unbestritten ist. Bei Mangeln der Lieferung
bleibt Nr. 6.6 dieser AGB unberdihrt.

3.4. Wird nach Abschluss des Vertrags erkennbar, dass unser Anspruch auf den Preis
durch mangelnde Leistungsfahigkeit des Kaufers gefahrdet wird (z.B. durch Antrag auf
Er6ffnung des Insolvenzverfahrens), so sind wir nach den gesetzlichen Vorschriften zur
Leistungsverweigerung und- gegebenenfalls nach Fristsetzung-zum Rucktritt vom Vertrag
berechtigt (§ 321 BGB). Bei Vertrdgen Uber die Herstellung unvertretbarer Sachen
(Einzelanfertigungen), konnen wir den Rucktritt sofort erkldren, die gesetzlichen
Regelungen Uber die Entbehrlichkeit der Fristsetzung bleiben unberiihrt.

4.Liefertermine und Fristen

4.1. Liefertermine oder Fristen sind nur verbindlich, wenn sie schriftlich vereinbart
werden. Die Einhaltung der Liefer- und Leistungsverpflichtung setzt die rechtzeitige und
ordnungsgemaRe Erfillung der Pflichten des Kunden voraus. Die Lieferfrist beginnt
insbesondere nicht, bevor der Kunde alle eventuell von ihm zu beschaffenden
Unterlagen, Genehmigungen und Freigaben, Leistungen vereinbarter Anzahlungen etc. an
uns Ubergeben hat.

4.2. Sofern wir verbindliche Lieferfristen aus Griinden, die wir nicht zu vertreten haben,
nicht einhalten kénnen (nicht Verfugbarkeit der Leistung), werden wir den K&ufer
hierlber unverziiglich informieren und gleichzeitig die voraussichtliche neue Lieferfrist
mitteilen. Ist die Leistung auch innerhalb der neuen Lieferfrist nicht verfiigbar, sind wir
berechtigt, ganz oder teilweise vom Vertrag zuriickzutreten; eine bereits erbrachte
Gegenleistung des Kaufers werden wir unverziglich erstatten. Als Fall der
Nichtverfiugbarkeit der Leistung in diesem Sinne gilt insbesondere die nicht rechtzeitige
Selbstbelieferung durch unseren Zulieferer, wenn wir ein kongruentes Deckungsgeschaft
abgeschlossen haben. Unsere gesetzlichen Rucktritts- und Kindigungsrechte sowie die

gesetzlichen Vorschriften Uber die Abwicklung des Vertrags bei einem Ausschluss der
Leistungspflicht (z.B. Unmdoglichkeit oder Unzumutbarkeit der Leistung und/oder
Nacherfillung) bleiben unberiihrt. Unberthrt bleiben auch die Rucktritts- und
Kundigungsrechte des Kunden.

4.3. Die Lieferung erfolgt ab Lager, wo auch der Erfiillungsort ist. Auf Verlangen und
Kosten des Kunden wird die Ware an einen anderen Bestimmungsort versandt
(Versendungskauf). Soweit nichts anderes vereinbart ist, sind wir berechtigt, die Art der
Versendung (insbesondere Transportunternehmen, Versandweg, Verpackung) selbst zu
bestimmen.

4.4. Die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der Ware
geht spatestens mit der Ubergabe auf den Kunden tber. Beim Versendungskauf geht
jedoch die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufdlligen Verschlechterung der
Ware sowie die Verzogerungsgefahr bereits mit Auslieferung der Ware an den Spediteur,
den Frachtfiihrer oder der sonst zur Ausfiihrung des Versendung bestimmten Person oder
Anstalt Gber. Soweit eine Abnahme vereinbart ist, ist das fir den Gefahriibergang
maRgebend. Auch im Ubrigen gelten fur eine vereinbarte Abnahme die gesetzlichen
Vorschriften des Werkvertragsrechts entsprechend. Der Ubergabe bzw. Abnahme steht
es gleich, wenn der Kunde im Verzug der Annahme ist.

4.5. Kommt der Kaufer in Annahmeverzug, unterlasst er eine Mitwirkungshandlung oder
verzogert sich unsere Lieferung aus anderen, vom Kaufer zu vertretenden Griinden, so
sind wir berechtigt, Ersatz des hieraus entstehenden Schadens einschlieflich
Mehraufwendungen (z.B. Lagerkosten) zu verlangen. Hierfir berechnen wir eine
pauschale Entschadigung in Hohe von 5% des Rechnungsbetrages pro Kalendertag,
beginnend mit der Lieferfrist bzw. mangels einer Lieferfrist- mit der Mitteilung der
Versandbereitschaft der Ware. Der Nachweis eines héheren Schadens und unsere
gesetzlichen Anspriiche (insbesondere Ersatz von Mehraufwendungen, angemessene
Entschadigung, Kiindigung) bleiben unberihrt; die Pauschale ist aber auf weitergehende
Geldanspruche anzurechnen. Dem Kunden bleibt der Nachweis gestattet, dass uns
Uberhaupt kein oder nur ein wesentlicher geringerer Schaden als vorstehende Pauschale
entstanden ist.

5. Eigentumsvorbehalt

5.1. Bis zur vollstindigen Bezahlung aller unserer gegenwartigen und kinftigen
Forderungen aus dem Kaufvertrag und einer laufenden Geschéftsbeziehung (gesicherte
Forderung) behalten wir uns das Eigentum an den verkauften Waren vor.

5.2. Die unter Eigentumsvorgehalt stehenden Waren durfen vor vollstandiger Bezahlung
der gesicherten Forderung weder an Dritte verpfandet, noch zur Sicherheit tUbereignet
werden. Der Kunde hat uns unverziglich schriftlich zu benachrichtigen, wenn und soweit
Zugriffe Dritter auf die uns gehérende Ware erfolgen.

5.3. Bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei Nichtzahlung des
félligen Preises sind wir berechtigt, nach den gesetzlichen Vorschriften vom Vertrag
zurlckzutreten und die Ware auf Grund des Eigentumsvorbehalts und des Rucktritts
heraus zu verlangen. Zahlt der Kunde den félligen Preis nicht, durfen wir diese Rechte nur
geltend machen, wenn wir dem Kunden zuvor erfolglos eine angemessene Frist zur
Zahlung gesetzt haben oder eine derartige Fristsetzung nach den gesetzlichen
Vorschriften entbehrlich ist.

5.4. Der Kunde ist befugt, die unter Eigentumsvorbehalt stehenden Waren im
ordnungsgemaBen Geschaftsgang weiter zu verduRern und/oder zu verarbeiten. In
diesem Fall gelten erganzend die nachfolgenden Bestimmungen:

a) Der Eigentumsvorgehalt erstreckt sich auf die durch Verarbeitung, Vermischung oder
Verbindung unserer Waren entstehenden Erzeugnisse, zu deren vollen Wert. Bleibt bei
einer Verarbeitung, Vermischung oder Verbindung mit Waren Dritte deren
Eigentumsrecht bestehen, so erwerben wir Miteigentum im Verhdltnis der
Rechnungswerte der verarbeiteten, vermischten oder verbundenen Waren. Im Ubrigen
gilt fir das Entstehen der Erzeugnisse, das Gleiche wie fiir die unter Eigentumsvorbehalt
geleiferte Ware.

b) Die aus dem Weiterverkauf der Ware oder des Erzeugnisses entstehenden
Forderungen gegen Dritte tritt der Kunde schon jetzt insgesamt bzw. in Hohe unseres
etwaigen Miteigentumsanteil gemaR vorstehenden Absatzes zur Sicherheit an uns ab. Wir
nehmen die Abtretung an. Die in Absatz 2 genannten Pflichten des Kunden gelten auch in
Ansehung der abgetretenen Forderung.

C) Zur Einziehung der Forderung bleibt der Kaufer neben uns ermachtigt. Wir verpflichten
uns, die Forderung nicht einzuziehen, solange der Kaufer seine Zahlungsverpflichtungen
uns gegeniiber nachkommt, nicht in Zahlungsverzug gerat, kein Antrag auf Eroffnung des
Insolvenzverfahrens gestellt ist und kein sonstiger Mangel seiner Leistungsfahigkeit
vorliegt. Ist dies aber der Fall, so kdnnen wir verlangen, dass der Kaufer uns die
abgetretene Forderung und deren Schuldner bekannt gibt, alle zum Einzug erforderlichen
Angaben macht. Die dazugehdrigen Unterlagen aushédndigt und den Schuldner (Dritten)
die Abtretung mitteilt.

d) Ubersteigt der realisierbare Wert der Sicherheit unsere Forderungen um mehr als 10
Prozent, werden wir auf Verlangen des Kaufers Sicherheiten nach unserer Wahl
freigeben.



6. Méngelanspriiche

6.1. Fur die Rechte des Kaufers bei Sach- und Rechtsmangeln (einschlieRlich Falsch- und
Minderlieferung sowie unsachgemaRer Montage oder mangelhafter Montageanleitung)
gelten die gesetzlichen Vorschriften, soweit im Nachfolgenden nichts anderes bestimmt
ist. In allen Fallen unberihrt bleiben die gesetzlichen Sondervorschriften bei Endlieferung
der Ware an einen Verbraucher (Lieferantenregress gem. §§ 478, 479 BGB).

6.2. Grundlage unserer Méangelhaftung ist vor allem die Gber die Beschaffenheit der Ware
getroffene Vereinbarung. Als Vereinbarung Uber die Beschaffenheit der Ware gelten die
als solche bezeichneten Produktbeschreibungen, sowohl des Kunden/Auftraggebers als
auch des Auftragnehmers. Die Produktbeschreibungen werden der anderen
Vertragspartei vor der Bestellung uberlassen oder in gleicher Weise, wie diese
Allgemeinen Geschéaftsbedingungen in den Vertrag einbezogen.

6.3. Soweit die Beschaffenheit nicht vereinbart wurde, ist nach der gesetzlichen Regelung
zu beurteilen, ob ein Mangel vorliegt oder nicht. Fiir 6ffentliche AiiRerungen des
Herstellers oder sonstiger Dritter, z.B. Werbeaussagen tbernehmen wir jedoch keine
Haftung.

6.4. Die Mangelanspriche des Kaufers setzen voraus, dass er seinen gesetzlichen
Untersuchungs- und Rigepflichten gemaR §§ 377, 381 HGB nachgekommen ist. Zeigt sich
bei der Untersuchung oder spater ein Mangel, so ist uns hiervon unverziiglich schriftlich
Anzeige zu machen. Als unverziglich gilt die Anzeige, wenn sie innerhalb von zwei
Wochen erfolgt, wobei zur Fristwahrung nur der Zugang bei uns entscheidend ist.
Unabhdngig von dieser Untersuchungs- und Rigepflicht hat der Kunde offensichtliche
Mangel (einschlieRlich Falsch- und Minderlieferung) innerhalb von zwei Wochen ab
Lieferung schriftlich anzuzeigen, wobei auch hier die Frist nur gewahr ist, wenn innerhalb
der zwei Wochen die Anzeige bei uns eingeht. Versdumt der Kunde die ordnungsgemaRe
Untersuchung und/oder Méngelanzeige, ist unsere Haftung fiir den nicht angezeigten
Mangel ausgeschlossen.

6.5. Ist die gelieferte Sache mangelhaft, kann der Kunde zunachst nur Nachbesserung
verlangen. Wir werden die mangelhaften Teile nach unserer Wahl entweder reparieren
oder ersetzen.

6.6. Wir sind berechtigt, die geschuldete Nacherfiillung davon abhangig zu machen, dass
der Kaufer den félligen Kaufpreis bezahlt. Der Kaufer ist jedoch berechtigt, einen im
Verhaltnis zum Mangel angemessenen Teil des Kaufpreises zurlickzubehalten.

6.7. Der Kaufer hat uns die zur geschuldeten Nacherflllung erforderliche Zeit und
Gelegenheit zu geben, insbesondere die beanstandete Ware zu Prifungszwecken zu
Uibergeben. Im Falle der Ersatzlieferung hat uns der Kaufer die mangelhafte Sache nach
den gesetzlichen Vorschriften zurlickzugeben.

6.8. Die zum Zwecke der Prifung und Nacherfullung erforderlichen Aufwendungen,
insbesondere Transport-, Wege-, Arbeits- und Materialkosten tragen wir, wenn
tatsachlich ein Mangel vorliegt. Stellt sich jedoch ein Méangelbeseitigungsverlangen des
Kdufers als unberechtigt heraus, kénnen wir die hieraus entstandenen Kosten vorm
Kaufer ersetzt erlangen.

6.9. Wenn die Nacherfullung fehl geschlagen ist oder eine firr die Nacherfullung vom
Kaufer zu setzende angemessene Frist erfolglos abgelaufen oder nach den gesetzlichen
Vorschriften entbehrlich ist, kann der Kunde vom Kaufvertrag zurilicktreten oder den
Kaufpreis mindern. Bei einem unerheblichen Mangel besteht jedoch kein Riicktrittrecht.

6.10. Anspriiche des Kaufers auf Schadensersatz bzw. Ersatz vergeblicher Aufwendungen
bestehen nur nach MaRgabe von § z und sind im Ubrigen ausgeschlossen.

7. sonstige Haftung

7.1. Soweit sich aus diesen Allgemeinen Geschdftsbedingungen einschlieBlich der
nachfolgenden Bestimmung nichts anderes ergibt, haften wir bei einer Verletzung von
vertraglichen und auBervertraglichen Pflichten nach den einschlagigen gesetzlichen
Vorschriften.

7.2. Auf Schadensersatz haften wir- gleich aus welchem Rechtsgrund- bei Vorsatz und
grober Fahrldssigkeit. Bei einfacher Fahrlassigkeit haften wir nur: a) fiir Schaden aus der
Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit; b) fur Schaden aus der
Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht (Verpflichtung, deren Erflllung die
ordnungsgemaRe Durchfiihrung des Vertrags Uberhaupt erst ermoglicht und auf deren
Einhaltung der Vertragspartner regelmaRig vertraut und vertrauen darf); in diesem Fall ist
unsere Haftung jedoch auf den Ersatz des vorhersehbaren, typischerweise eintretenden
Schadens begrenzt.

7.3. Die sich aus Absatz 2 ergebenden Haftungsbeschrankungen gelten nicht, soweit wir
einen Mangel arglistig verschwiegen oder eine Garantie fiir die Beschaffenheit der Ware
Ubernommen haben. Das gleiche gilt fur Anspriche des Kaufers nach dem
Produkthaftungsgesetz.

7.4. Wegen einer Pflichtverletzung, die nicht in einem Mangel besteht, kann der Kaufer
nur zuriicktreten oder kiindigen, wenn wir die Pflichtverletzung zu vertreten haben. Ein
freies Kundigungsrecht des Kaufers (insbesondere gemaR §§ 651, 649 BGB) wird
ausgeschlossen. Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Voraussetzungen und Rechtfolgen.

8. Verjdhrung

8.1. Abweichend von § 438 | Nr. 3 BGB betragt die allgemeine Verjahrungsfrist fur
Anspriche aus Sach- und Rechtsmangel ein Jahr ab Ablieferung. Soweit eine Abnahme
vereinbart ist, beginnt die Verjahrung mit der Abnahme.

8.2. Handelt es sich bei der Ware jedoch um ein Bauwerk oder eine Sache, die
entsprechend ihrer Gblichen Verwendungsweise fir ein Bauwerk verwendet worden ist
und dessen Mangelhaftigkeit verursacht hat (Baustopp), betrdgt die Verjahrungsfrist
gemaR der gesetzlichen Regelung fiinf Jahre ab Ablieferung: § 338 | Nr. 2 BGB. Unberiihrt
bleiben auch gesetzliche Sonderregelungen fir dringliche Herausgabeanspriiche Dritter
bei Arglist der Verkaufers und fir Anspriiche im Lieferantenregress bei Endlieferung an
einen Verbraucher

8.3. Die vorstehenden Verjahrungsfristen des Kaufrechts gelten auch fir vertraglich und
auBervertragliche Schadensersatzanspriiche des Kunden, die auf einen Mangel der Ware
beruhen, es sei denn, die Anwendung der regelmaRigen gesetzlichen Verjdhrung, §§ 195,
199 BGB wiirden im Einzelfall zu einer kirzeren Verjahrung fuhren. Die Verjahrungsfristen
des Produkthaftungsgesetzes bleiben in jedem Fall unberthrt. Ansonsten gelten fir
Schadensersatzanspriiche des Kaufers gemaR Nr. 7 ausschlieRlich die gesetzlichen
Verjahrungsfristen.

9. Urheberrecht

9.1. Wir behalten uns samtliche Urheberrechte an den von uns im Zusammenhang mit
der Durchfiihrung des Vertrags hergestellten Zeichnung, Planen und Entwirfen vor. Der
Kunde darf diese ohne unsere ausdrickliche schriftliche Zustimmung weder an Dritte
weitergeben, noch in sonstiger Weise verwenden.

9.2. Erbringen wir unsere Leistungen nach Zeichnung, Planen, Entwirfen oder sonstigen
Vorgaben des Kunden, so stellt unser dieser von allen Anspriichen Dritter wegen
Schutzrechtsverletzung frei.

9.3.1. Der Kunde wird uns samtliche zur Erbringung der vertraglichen Leistung bendtigten
Informationen und Unterlagen auf entsprechende Anforderung hin unverziglich zur
Verfugung stellen.

9.3.2. Werden Beistellteile und/oder Werkezuge durch den Kunden geliefert, ist dieser
verpflichtet, sie frei Haus anzuliefern und zwar rechtzeitig, in einwandfreier
Beschaffenheit und in ausreichenden Mengen, die uns eine ununterbrochene
Verarbeitung ermoglichen. Nach Beendigung des Auftrags sind nicht verbrauchte
Beistellteile und/oder Werkzeuge nach entsprechender Aufforderung abzuholen. Kommt
der Kunde seiner Abholpflicht nicht binnen angemessener Frist nach, sind wir zur
weiteren Aufbewahrung nicht verpflichtet. Hierauf werden wir den Kunden in der
Aufforderung zur Abholung gesondert hinweisen.

9.3.3. Bei nicht rechtzeitiger oder nicht ordnungsgemaRer Anlieferung oder Abholung von
Beistellteilen und/oder Werkzeugen, ist der Kunde verpflichtet, uns die dadurch
erwachsenen Mehrkosten zu vergiten.

10.Datenschutz

Der Caritasverband Konstanz e.V. erhebt, speichert und nutzt die personlichen Daten des
Kunden unter Berlcksichtigung des datenschutzrechtlichen Bestimmungen,
insbesondere des Bundesdatenschutzgesetzes ausschlieBlich zur Auftragsabwicklung
sowie zur Information Uber neue Angebote. Die Daten werden unbeteiligten Dritten nicht
zur Verfiigung gestellt. Das Uberlassen von personenbezogenen Daten ist freiwillig. Der
Kunde hat das Recht, personenbezogene Daten jederzeit |6schen zu lassen.

11. Gerichtsstand

Ist der Kunde Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuchs, juristische Person des
offentlichen Rechts oder ein &ffentlich rechtliches Sondervermégen, ist ausschlieRlich —
auch internationaler-Gerichtsstand fir alle sich aus dem Vertragsverhdltnis unmittelbar
oder mittelbar ergebende Streitigkeiten unser Geschaftssitz in Konstanz. Wir sind jedoch
auch berechtigt, Klage am allgemeinen Gerichtsstand des Kaufers zu erheben.
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